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บทคัดย]อ 

 

 การวิจัยในครั้งนี้มีวัตถุประสงค7เพื่อศึกษาแนวทางในการเพิ่มประสิทธิภาพการทำงานในการจัดการของ

กรณีศึกษาบริษัทจัดจำหนJายผลิตภัณฑ7กำจัดแมลง กลJาวอีกนัยหนึ่งคือ ลดความสูญเปลJาในเรื่องของระยะเวลาที่ใชQ

ในการทำงานแลQวไมJเกิดคุณคJา ปSจจุบันบริษัทกรณีศึกษามีการใชQ Microsoft Excel เป`นพื้นฐานในการเก็บขQอมูลและ

ใชQการสืบคQนขQอมูลดQวยวิธี Manual ซึ่งสJงผลใหQใชQเวลานานการสีบคQนขQอมูลนาน บทความนีจ้ึงมีการนำฟSงก7ชัน 

Vlookup และฟSงก7ชัน Filter ของโปรแกรม Microsoft Excel มาประยุกต7ใชQ ซึ่งทั้งสองฟSงก7ชันเป`นการเขียนสูตรเพื่อ

ดึงรายการสินคQามาตJอหมายเลขคำสั่งซื้อ ณ เวลาที่โอนเงิน ทำใหQผูQใชQงานเห็นรายการสินคQาตามหมายเลขคำสั่งซื้อไดQ

งJายขึ้น ผลการศึกษาพบวJา วิธีการจัดการขQอมูลแบบ Manual ใชQระยะเวลาในการทำงาน 44.5 นาที แตJการใชQ

ฟSงก7ชัน Vlookup จะใชQระยะเวลาการทำงานเพียง 7 นาที  และการใชQฟSงก7ชัน Filter ใชQระยะเวลาเพียง 6 นาที ซึ่ง

สามารถลดเวลาการทำงานไป 84.27% และ 86.52% ตามลำดับ 

 

คำสำคัญ: การจัดการขQอมูล, ลีน, แผนภูมิกระบวนการไหล, ไมโครซอฟท7 เอ็กเซล 
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Abstract 

 

The aim of this research is to study how to increase efficiency in data management process 

of a case study of insecticide company. In other words, its purpose is to reduce non-value added 

time. At present, a case study company uses Microsoft Excel as a database in storing the data and 

search for a data by manual method. This results in large amount of searching time. This study, 

therefore, applies Vlookup and Filter function in Microsoft Excel to search for a data such as 

transaction time to match with ordering code. The result shows that the manual method takes 

44.5 minutes. However, Vlookup method uses only 7 minutes and Filter method takes 6 minutes 

which can be considered as a reduction time 84.27% and 86.52%, respectively.  
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1. บทนำ (INTRODUCTION) 

ปSจจุบันสภาวะเศรษฐกิจไทยมีการแขJงขันในดQานการลงทุนมากขึ้น ทำใหQในแตJละองค7กรตJางตQองปรับตัวหา

วิธีที่จะอยูJรอดดQวยวิธีการตJางๆ จะตQองคิดคQนวิธีการในการเพิ่มประสิทธิภาพในการขนสJงและลดชJวงระยะเวลาใน

การปฏิบัติงาน เพื่อใหQบริษัทสามารถบรรลุเป�าหมาย ลดตQนทุนของทางบริษัทในสภาวะเศรษฐกิจที่ถดถอยของ

ปSจจุบัน ที่มีการแขJงขันทางการคQาสูงทั้งคูJแขJงรายเกJาและคูJแขJงรายใหมJ กิจกรรมดQานการกระจายสินคQาและการ

ขนสJงเป`นกิจกรรมที่เกี่ยวขQองโดยตรงกับทั้งการลงทุนดQานทรัพยากร การบริหารทรัพยากร ทำใหQสJงผลกระทบตJอ

ความพึงพอใจของลูกคQาที่มีทางเลือกมากยิ่งขึ้น 

 บริษัทกรณีศึกษาเป`นสถานประกอบการจัดจำหนJายผลิตภัณฑ7ที่เกี่ยวกับการกำจัดแมลงตJางๆ เชJน กาวดัก

แมลงวัน น้ำยาพJนยุง ฯลฯ ทำใหQมีขQอมูลคำสั่งซื้อเกี่ยวกับสินคQาที่หลากหลาย อาจจะเกิดปSญหาในการใชQเวลาในการ

ดำเนินงานนานเกินไป มีขั้นตอนการทำงานที่ซับซQอน เนื่องจากขาดความเปน̀ระเบียบในการจัดเก็บขQอมูล ทำใหQการ

สืบคQนและหยิบสินคQาตQองใชQเวลาที่มากเกินความจำเป`น จึงจะตQองมีการปรับปรุงโดยมีขั้นตอนการจัดเตรียมขQอมูล 

(Data Preparation) ไดQแกJ การทำความสะอาดขQอมูล ในไฟล7งานจะมีขQอมูลที่เป`นตัวอักษรอยูJดQานหนQาของหมายเลข

คำสั่งซื้อตJางๆ สิ่งที่ตQองทำคือตัดใหQเหลือเฉพาะหมายเลขคำสั่งซื้อ ขั้นตอนนี้ถือวJาเป`นการจัดเตรียมขQอมูลเบื้องตQน

เพื่อใชQสำหรับขั้นตอนถัดไป และมีการนำแนวคิดแบบลีน (Lean Thinking) มาปรับใชQเพื่อกำจัดความสูญเปลJาของ

กระบวนการที่ทำแลQวไมJเกิดคุณคJา (Non-Value Added Processing) เชJน การตรวจสอบ (Inspecting)  ที่มากเกิน

ความจำเป`น โดยแนวคิดแบบลีน (Lean Thinking) จะมุJงเนQนที่การกำจัดความสูญเปลJาในการผลิต สิ่งที่ทำแลQวไมJ

คุQมคJา เป`นสิ่งที่เกิดขึ้นกับทุกอุตสาหกรรมที่แฝงในรูปของเสีย (7 Wastes)  ซึ่งความสูญเปลJาที่เกิดขึ้นในขั้นตอนนี้คือ

การสูญเสียระยะเวลา ทำใหQตQองลดเวลาในขั้นตอนนี้ใหQนQอยที่สุด ดังนั้นการจัดเก็บขQอมูลจะมีประสิทธิภาพมากขึ้น 

หากมีการจัดการที่เป`นระบบ เพื่อตอบสนองความตQองการของลูกคQาไดQทันทJวงทีและมีประสิทธิภาพเหนือคูJแขJง 

 จากที่กลJาวมาขQางตQนงานวิจัยนี้จึงศึกษาหาวิธีการตJางๆ โดยการนำเครื่องมือพื้นฐานมาประยุกต7ในการ

ปฏิบัติงานดQานการจัดระเบียบขQอมูล โดยการใชQ Microsoft Excel เพื่อปรับปรุง แกQไข เพิ่มประสิทธิภาพทำใหQเกิด

ความคลJองตัวของการทำงาน ลดขั้นตอนที่ซับซQอนโดยไมJจำเป`นออกไปจากระบบเป`นการลดระยะเวลาในการ

ตรวจสอบ และเป`นการจัดการขQอมูลใหQเป`นระเบียบมากยิ่งขึ้น ซึ่งมีการใชQสูตรหรือฟSงก7ชันเขQามา ทำใหQมีการจัดระบบ

ขQอมูลรายการสินคQาอยJางดียิ่งขึ้น สืบคQนไดQงJาย ดังนั้น การจัดระเบียบขQอมูลของรายการสินคQาที่ดีจึงเป`นสิ่งจำเป`นที่

จะชJวยใหQการจัดการสินคQาและการขนสJงใหQมีคุณภาพมากยิ่งขึ้น 

 

2. การทบทวนวรรณกรรม (LITERATURE REVIEW) 

การทำเหมืองขQอมูล (Data Mining) คือ การคQนหาขQอมูลที่มีประโยชน7จากแหลJงขQอมูลที่มีเป`นจำนวนมาก 

เพือ่ดึงขQอมูลที่มีประโยชน7มาทำการวิเคราะห7คQนหารูปแบบหรือความสัมพันธ7ที่เกิดขึ้นในฐานขQอมูล และจัดทำเป`น

สารสนเทศเพื่อใชQในการวางแผนบริหารจัดการธุรกิจ การทำเหมืองขQอมูล เป`นการคQนหาและสกัดขQอมูลเพื่อใหQไดQ

ความรูQและสารสนเทศที่มีประโยชน7จากขQอมูลที่มีปริมาณมากและมีความซับซQอน [1] การทำเหมืองขQอมูลเป`นเทคนิค

ที่เนQนการจัดการขQอมูลที่มีจำนวนมากในหลากหลายรูปแบบโดยทำการคัดเลือกเฉพาะขQอมูลที่สำคัญและจำเป`นที่



 

 

จะตQองนำมาใชQงาน [2] การทำเหมืองขQอมูลเป`นวิวัฒนาการของเทคโนโลยีฐานขQอมูล ที่ตQองการใชQประโยชน7จาก

ขQอมูลใหQมากที่สุด การประมวลผลขQอมูลทำใหQทราบสารสนเทศที่ชJวยสรQางความเขQาใจเกี่ยวกับรายละเอียดขQอมูลไดQ

มากขึ้น [3] หรือเป`นกระบวนการในการคQนหาความสัมพันธ7 รูปแบบ และแนวโนQมของขQอมูลจากขQอมูลที่ถูกเก็บ

รวบรวมไวQเป`นจำนวนมากโดยจะใชQเทคนิคทางสถิติหรือเทคนิคทางคณิตศาสตร7 [4] การทำเหมืองขQอมูลเป`นเทคนิค

ในการกลั่นกรอง วิเคราะห7หรือแมQแตJคQนหาความรูQที่ซJอนอยูJในขQอมูลที่มีปริมาณมหาศาลเพื่อใหQไดQขQอมูลที่มี

ประโยชน7 [5] 

 

แนวคิดเกี่ยวกับระบบลีน (Lean) คือ เป`นการปรับการทำงานในโรงงานใหQมีประสิทธิภาพมากขึ้น ดQวยการ

ลดสิ่งที่ทำแลQวไมJเกิดมูลคJาหรือความสูญเปลJา (Waste) โดยระบบลีนจะเปลี่ยนความสูญเปลJาใหQกลายเป`นมูลคJา

ความสูญเปลJาที่เกิดขึ้นมีทั้งหมด 7 อยJาง หรือเรียกอีกอยJางวJา 7 Wastes การนำแนวคิดแบบลีนประยุกต7ใชQกับการ

จัดการโซJอุปทานถือวJาเป`นเรื่องที่สำคัญสำหรับองค7กร เป`นการแสดงถึงการปรับปรุงเพิ่มประสิทธิภาพใหQงานนั้นๆ 

[6] กลJาววJา “องค7กรแบบลีน” (Lean organization) คือ องค7กรที่ดำเนินการไดQอยJางตJอเนื่องไมJมีสิ่งสูญเปลJาเกิดขึ้น

ในทุกกระบวนการ [7] ความสูญเปลJานี้จะสJงผลใหQประสิทธิภาพการทำงานลดลงและประสิทธิผลของกระบวนการต่ำ

กวJาที่ควรจะเป`น [8] มีการปรับปรุงการใหQบริการของธนาคารโดยใชQเทคนิคลีนและการจำลองสถานการณ7 เพื่อหา

แนวทางในการลดการรอคอยของลูกคQาและเพื่อเพิ่มความพึงพอใจใหQแกJลูกคQาที่เขQามาใชQบริการ [9] นำแนวคิดลีนมา

ประยุกต7ใชQกับการบริการทางการแพทย7 เพื่อลดความสูญเปลJาของระบบ เนื่องจากปSญหาการรอเขQารับบริการทาง

การแพทย7มีระยะเวลานาน [10] 

 

แผนภูมกิระบวนการไหล (Flow Process Chart) คือ เครื่องมือที่ใชQในการบันทึกขQอมูล ซึ่งแยกแยะขั้นตอน

ของกระบวนการผลิตไวQอยJางชัดเจน โดยเริ่มบันทึกตั้งแตJวัตถุดิบเคลื่อนเขQาสูJสายการผลิต เพื่อนำมาวิเคราะห7ขั้นตอน

การไหลของวัตถุดิบ ผJานสัญลักษณ7มาตรฐาน 5 ตัว [8] จะสามารถจำแนกกิจกรรมที่มีมูลคJาเพิ่มไปจนถึงกิจกรรมที่

ไมJกJอใหQเกิดมูลคJา และชJวยชี้ใหQเห็นการรอคอยและระยะทางการเคลื่อนยQายเพื่อนำไปวิเคราะห7 [11] มีการบันทึก

ขั้นตอนการผลิตกJอนการปรับปรุงดQวยแผนภูมิการไหลของงาน เพื่อหาผลรวมของระยะเวลาการผลิตที่เกิดขึ้นกJอน

การปรับปรุง [12] ใชQแผนภูมิการไหล เพื่อศึกษาขั้นตอนและความสัมพันธ7ของการผลิต เวลาที่ใชQในการผลิตและการ

เคลื่อนยQายชิ้นสJวน [13] ศึกษาวิจัยกระบวนการผลิตโดยเริ่มจากการใชQแผนภูมิการไหลของกระบวนการเพื่อ

วิเคราะห7ปSญหา [14] ศึกษาขั้นตอนการปฏิบัติงานและเก็บรวบรวมขQอมูลดQวยแผนภูมิกระบวนการไหล [15] 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

3. วิธีการวิจัย (RESEARCH METHODOLOGY) 

 ในหัวขQอนี้จะกลJาวถึงวิธีการจัดการขQอมูลแบบปSจจุบันโดยวิธีการ Manual และวิธีการที่เสนอแนะเพื่อใชQ

ลดเวลาในการทำงาน 2 วิธี คือ ใชQฟSงก7ชัน Vlookup และใชQฟSงก7ชัน Filter ใน Microsoft Excel 

 

 3.1 การจัดการข�อมูลแบบ Manual  

ขั้นตอนการทำงานในการจัดการขQอมูลแบบ Manual มีดังนี้ 

1) ดูหมายเลขคำสั่งซื้อตามระยะเวลาการโอนเงินของหมายเลขคำสั่งซื้อจาก Sheet: 

ShopeePay คอลัมน7 D ดังรูปที่ 1 File: ShopeePay 

2) เคลื่อนเมาส7เพื่อไปคลิกเป�ด File: Order เพื่อหารายการสินคQา  

3) ใชQสายตาในการคQนหารายการสินคQาตามหมายคำสั่งซื้อที่ดูมาจากคอลัมน7 D ของ File: 

ShopeePay นำไปเทียบกับคอลัมน7 A ของ File: Order ดังรูปที ่2 ซึ่งจะใชQระยะเวลาในการคQนหานาน มี

การทำซ้ำในขั้นตอนนี้มากกวJา 1 ครั้ง และอาจจะตQองมีการเป�ดสลับไปสลับมาเพื่อเช็คหมายเลขคำสั่งซื้อ 

4) เมื่อเจอหมายเลขคำสั่งซื้อและรายการสินคQาของหมายเลขคำสั่งซื้อนั้นจะตQองตรวจสอบวJา

คำสั่งซื้อที่พบมีหมายเลขคำสั่งซื้อที่ซ้ำกันอีกหรือไมJ และมีรายการสินคQาทั้งหมดกี่รายการ เนื่องจากในแตJ

ละหมายเลขคำสั่งซื้ออาจจะมีการสั่งซื้อมากกวJา 1 รายการขึ้นไป  

5) ตรวจสอบหมายเลขคำสั่งซื้ออีกครั้งทั้งจาก File: ShopeePay และ File: Order วJาหมายเลข

ตรงกันหรือไมJ เนื่องจากมีการเป�ดสลับไปสลับมาจึงตQองมีการตรวจสอบอยJางละเอียด เพื่อเช็คความถูกตQอง

ของขQอมูล 

 

 
 

รูปที่ 1 Sheet ที่อยูJใน File: ShopeePay  

 

รูปที่ 1 เป`นการบันทึกขQอมูลรายการบัญชีที่หมายเลขคำสั่งซื้อไดQทำรายการโอนเงิน ณ ชJวงเวลานั้นๆ 

 



 

 

 
 

รูปที ่2 Sheet ที่อยูJใน File: Order 

 

รูปที่ 2 เป`นการเก็บขQอมูลรายการสินคQาตามคำสั่งซื้อของหมายเลขคำสั่งซื้อนั้นๆ ประกอบไปดQวย 

หมายเลขคำสั่งซื้อ ชื่อสินคQา ราคาขาย จำนวน และราคาสุทธ ิ

 

 

3.2 การจัดการข�อมูลแบบการใช�ฟ�งก%ชัน Vlookup ใน Microsoft Excel มีขั้นตอนการทำงานดังนี้ 

1) เริ่มจากการทำความสะอาดใน File: Order โดยการนับจำนวนหมายเลขคำสั่งซื้อในคอลัมน7 A 

วJาซ้ำกันเทJาไหรJจากทั้งหมด แทรกลงไปแทนในคอลัมน7 B ดังรูปที่ 3 โดยใชQสูตร COUNTIFS 

2) แทรกคอลัมน7 C ในชJอง “สินคQา fix” เป`นการจำแนกหมายเลขคำสั่งซื้อออกมาอีกทีจาก

คอลัมน7 B ซึ่งจะใชQสูตร COUNTIFS เชJนเดิมแตJเงื่อนไขตJางกันออกไป คือจะเป`นการนับคำสั่งซื้อแบบ

เรียงลำดับลงมา 

3) นำหมายเลขที่จำแนกออกมา นำมาทำเป`นหมายเลขคำสั่งซื้อใหมJ เพื่อใหQหมายเลขคำสั่งซื้อแตJ

ละตัวไมJซ้ำกัน โดยจะทำเป`นหมายเลขคำสั่งซื้อใหมJในคอลัมน7 D โดยจะใสJหมายเลขคำสั่งซื้อตามดQวย ขีด

และใสJหมายเลขที่จำแนกออกมาในคอลัมน7 C 

 

 
 

รูปที่ 3 การทำความสะอาดขQอมูลใน Sheet ของ File: Order 

 

4) เคลื่อนเมาส7เพื่อไปคลิกเป�ด File: ShopeePay เพื่อทำความสะอาดขQอมูลใน            

Sheet: ShopeePay 



 

 

5) ในคอลัมน7 D ดังรูปที่ 4 ตQองทำการแยกหมายเลขคำสั่งซื้อ 14 หลัก ออกจากตัวอักษรแทรก

ในคอลัมน7 E โดยใชQสูตร RIGHT ในการตัดขQอความมาแสดงจากทางขวามือหรือทQายประโยค 

 

 
 

รูปที่ 4 การตัดขQอความในคอลัมน7 D ใหQเหลือเพียงหมายเลขคำสั่งซื้อ 

 

6) เขียนสูตรของฟSงก7ชัน Vlookup เพื่อดึงขQอมูลรายการสินคQาจากตารางใน File: Order เป`น

การเขียนสูตรเพื่อดึงแตJละรายการ ไดQแกJ ชื่อสินคQา ราคาขาย จำนวน และราคาสุทธิ ดังรูปที่ 1 นำมาแทรก

ลงใน File: ShopeePay ตJอแถวตามหมายเลขคำสั่งซื้อโดยจะเริ่มที่คอลัมน7 J ดังรูปที่ 5 

 

 
 

รูปที่ 5 การดึงขQอมูลโดยเขียนสูตร Vlookup 

 

3.3 การจัดการข�อมูลแบบการใช�ฟ�งก%ชัน Filter ใน Microsoft Excel มีขั้นตอนการทำงานดังนี้ 

1) เริ่มจากการทำความสะอาดใน File: Order โดยการนับจำนวนหมายเลขคำสั่งซื้อในคอลัมน7 A 

วJาซ้ำกันเทJาไหรJจากทั้งหมด แทรกลงไปแทนในคอลัมน7 B ดังรูปที่ 3 โดยใชQสูตร COUNTIFS 

2) แทรกคอลัมน7 C ในชJอง “สินคQา fix” เป`นการจำแนกหมายเลขคำสั่งซื้อออกมาอีกทีจาก

คอลัมน7 B ซึ่งจะใชQสูตร COUNTIFS เชJนเดิมแตJเงื่อนไขตJางกันออกไป คือจะเป`นการนับคำสั่งซื้อแบบ

เรียงลำดับลงมา 



 

 

3) นำหมายเลขที่จำแนกออกมา นำมาทำเป`นหมายเลขคำสั่งซื้อใหมJ เพื่อใหQหมายเลขคำสั่งซื้อแตJ

ละตัวไมJซ้ำกัน โดยจะทำเป`นหมายเลขคำสั่งซื้อใหมJในคอลัมน7 D โดยจะใสJหมายเลขคำสั่งซื้อตามดQวย ขีด

และใสJหมายเลขที่จำแนกออกมาในคอลมัน7 C 

4) เคลื่อนเมาส7เพื่อไปคลิกเป�ด File: ShopeePay เพื่อทำความสะอาดขQอมูลใน            Sheet: 

ShopeePay 

5) ในคอลัมน7 D ดังรูปที่ 4 ตQองทำการแยกหมายเลขคำสั่งซื้อ 14 หลัก ออกจากตัวอักษรแทรก

ในคอลัมน7 E โดยใชQสูตร RIGHT ในการตัดขQอความมาแสดงจากทางขวามือหรือทQายประโยค 

6) เขียนสูตรของฟSงก7ชัน Filter เพื่อดึงขQอมูลรายการสินคQาจากตารางใน File: Order เป`นการ

เขียนสูตรที่ทำใหQเกิดผลลัพธ7หลายคJา ไดQแกJ ชื่อสินคQา ราคาขาย จำนวน และราคาสุทธิ ดังรูปที่ 1 นำมา

แทรกลงใน File: ShopeePay ตJอแถวตามหมายเลขคำสั่งซื้อโดยจะเริ่มที่คอลัมน7 J ดังรูปที่ 6 

 

 
 

รูปที่ 6 การดึงขQอมูลโดยเขียนสูตร Filter 

 

4. ผลการวิจัย (RESEARCH RESULT) 

จากการศึกษาพบวJา การจัดการขQอมูลแบบ Manual ใชQระยะเวลาในการทำงานโดยประมาณ 44.5 นาที 

โดยพบวJาขั้นตอนที ่3 มีการทำซ้ำมากวJา 1 ครั้ง เนื่องจากในคอลัมน7 A มีหมายเลขคำสั่งซื้ออยูJเป`นจำนวนมาก จึงตQอง

มีการมองหาวJาหมายเลขคำสั่งซื้อนั้นมีกี่แถว ในกรณีนี้เราจะทำซ้ำโดยประมาณ 3 ครั้ง เพราะฉะนั้นเวลาในขั้นตอนที่ 

3. จึงเพิ่มขึ้นเป`น 24 นาที ผูQวิจัยจึงเล็งเห็นวJามีการใชQระยะเวลาในสJวนนี้นานเกินไป และถัดจากขั้นตอนที่ 3 ยังตQอง

มีการตรวจสอบความถูกตQองของหมายเลขคำสั่งซื้อนั้นๆ และตรวจสอบรายการสินคQาวJาตกหลJนหรือไมJ ทำใหQเกิด

เป`นความสูญเปลJาในเรื่องของระยะเวลาการทำงานเป`นสิ่งที่ทำแลQวไมJเกิดคณุคJา 

 

ตารางที่ 1 แผนภูมิกระบวนการไหลของการจัดการขQอมูลแบบ Manual 

 



 

 

 
 

การจัดการขQอมูลแบบการใชQฟSงก7ชัน Vlookup ใน Microsoft Excel เป`นวิธีที่นำมาปรับปรุงเพื่อลด

ระยะเวลาการทำงาน จากตารางที่ 2 ไดQวJาการทำงานแบบที่ใชQฟSงก7ชัน Vlookup ไมJมีการทำงานในขั้นตอนที่ลJาชQา

และขั้นตอนที่ตQองตรวจสอบ และนอกจากนี้ยังลดระยะเวลาที่ใชQในการคQนหาหมายเลขคำสั่งซื้อกับรายการสินคQา 

โดยวิธีนี้ใชQระยะเวลาในการทำงานทั้งสิ้น 7 นาที เมื่อนำมาเปรียบเทียบกับวิธีการจัดการขQอมูลแบบ Manual ถือวJา

ลดระยะเวลาไปไดQ 84.27% ถือวJาการนำวิธีนี้มาปรับปรุงในเรื่องของการลดระยะเวลาไดQดี 

 

ตารางที่ 2 แผนภูมิกระบวนการไหลของการจัดการขQอมูลโดยใชQฟSงก7ชัน Vlookup 

 

 



 

 

 การจัดการขQอมูลแบบการใชQฟSงก7ชัน Filter ใน Microsoft Excel คลQายกับการใชQฟSงก7ชัน Vlookup แตJ

เมื่อนำตารางของทั้งสองมาเปรียบเทียบกันขั้นตอนของฟSงก7ชัน Filter ใชQระยะเวลาการทำงานนQอยกวJาฟSงก7ชัน 

Vlookup ในขั้นตอนสุดทQายเมื่อเทียบในตารางที่ 2 และ ตารางที่ 3 เนื่องจากการเขียนสูตรของฟSงก7ชัน Filter เป`น

การเขียนสูตรเพื่อใหQเกิดผลลัพธ7หลายคJาทำใหQเร็วกวJาฟSงก7ชัน Vlookup ซึ่งระยะเวลาการทำงานของฟSงก7ชัน Filter 

ใชQไปทั้งสิ้น 6 นาที เมื่อเปรียบเทียบกับวิธีการจัดการขQอมูลแบบ Manual ถือวJาลดระยะเวลาไปไดQ 86.52% 

 

ตารางที่ 3 แผนภูมิกระบวนการไหลของการจัดการขQอมูลโดยใชQฟSงก7ชัน Filter 

 

 
 

5. สรุปผลการศึกษาและข�อเสนอแนะ 

เนื่องจากระยะเวลาที่ใชQในการจัดการรายการสินคQาที่มีการสืบคQนรายการสินคQาจากหมายเลขคำสั่งซื้อของ

บริษัทกรณีศึกษา มีขQอมูลรายการสินคQาเป`นจำนวนมากทำใหQใชQเวลาในการสืบคQนขQอมูลที่ตQองการนาน ผูQวิจัยจึงเสนอ

แนวทางในการเพิ่มประสิทธิภาพการทำงานในการจัดการรายการสินคQา โดยมีการนำฟSงก7ชัน Vlookup และ ฟSงก7ชัน 

Filter ของ Microsoft Excel มาปรับปรุงแกQไขในเรื่องการลดระยะเวลาในการตรวจสอบ และความลJาชQาที่เกิดขึ้น

จากการปฏิบัติงานที่ใชQระยะเวลานาน ซึ่งสามารถลดเวลาการทำงานจากเดิมไดQ 84.27% และ 86.52% ตามลำดับ 

เนื่องจากงานวิจัยนี้เป`นการประยุกต7ใชQเครื่องมือพื้นฐานในการจัดการขQอมูล เพื่อใหQการจัดการขQอมูลมี

ประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น ลดความซับซQอนในการทำงาน ผูQวิจัยเสนอใหQประยุกต7ใชQการเขียนโปรแกรมดQวย VBA ใน 

Microsoft Excel มาใชQเพื่อความสะดวกสบายในการคQนหาขQอมูลมากยิ่งขึ้นในอนาคต และขยายผลการจัดการ

ขQอมูลไปในแผนกอื่นๆ ในบริษัทอีกดQวย 
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